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MISION

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) tiene
como misién contribuir a la educacion para todos a travées de la
modalidad abierta, a distancia y en ambientes virtuales de
aprendizaje, mediante la accién pedagdgica, la proyeccién
social, el desarrollo regional y la proyeccion comunitaria, la
inclusion, la investigacion, la internacionalizacion y las
innovaciones metodoldgicas y didacticas, con la utilizacion de
las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones para
fomentar y acompafar el aprendizaje autbnomo, generador de
cultura y espiritu emprendedor que, en marco de la sociedad
global y del conocimiento, propicie el desarrollo econémico,
social y humano sostenible de las comunidades locales,
regionales y globales con calidad, eficiencia, equidad social.
(Acuerdo 0015 de 2012, Art. 3).

VISION

La UNAD se proyecta como una Megauniversidad lider en
Educacion Abierta y a Distancia, reconocida a nivel nacional
e internacional por la calidad innovadora y pertinencia de sus
ofertas y por el compromiso y aporte de su comunidad

académica al desarrollo humano sostenible de

las

comunidades locales y globales, con calidad, eficiencia y
equidad social. (Proyecto Académico Pedagdgico Solidario

3.0)
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INTRODUCCION

“La construccion participativa del proyecto, apoyado en
la innovacion y el uso de tecnologias de punta, han
sido nuestros acompafiantes permanentes, asi como la
vinculacion cada vez méas amplia, de mdltiples
organizaciones que le han dado su voto de confianza a
nuestra gestion”.
Jaime Alberto Leal Afanador
UNAD 3.0, Nuevos Retos Organizacionales, Pag. 7.

La planificacion en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia —UNAD- esta
orientada bajo el enfoque y los principios de la planeacién estratégica situacional
(método que permite elevar los niveles de gobernabilidad y construir una viabilidad
del cambio, al centrarse no sélo en los sintomas de lo que esta por mejorarse sino
atender la raiz de problemas complejos en realidades sociales, politicas,
ambientales y economicas analizadas en conjunto), en particular del Método
Altadir de Planificacion Popular (MAPP), mas conocido como Método de Analisis
de Problemas (MAP), creado y desarrollado por el experto chileno Carlos Tulio
Matus Romo.

La UNAD formul6 el Plan de Desarrollo 2011-2015 “Educacién para Todos con
Calidad Global” como el soporte del quehacer Institucional y el producto de la
visiobn a futuro, que en consenso, la comunidad universitaria (que en diferentes
momentos y desde heterogéneas racionalidades) uni6 sus ideales para prospectar
una nueva ruta, plena de sentido y coherente con su naturaleza de institucion
publica de Educacion Superior Abierta y a Distancia. Es en si, un desafio a la
inteligencia organizacional para afrontar sus problemas y transformarlos en
oportunidades retadoras para superar, asi, los cambios que se gestan
continuamente en esta sociedad del conocimiento.

Para el periodo 2011-2015 se formularon nueve (9) OP y dieciséis (16) proyectos
gue tienen como finalidad, generar cambios ante una realidad Institucional que de
una u otra manera estaban afectando su competitividad (entendida como la
capacidad de una organizacion publica o privada, lucrativa o no, de mantener
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sistematicamente ventajas comparativas que le permitan alcanzar, sostener y
mejorar una determinada posicioén en el entorno socioeconémico).

Para dar alcance a lo planteado en el Plan, las distintas unidades misionales y de
gestién de la UNAD elaboran Planes Operativos Anuales con el fin de guardar
semejanza con el proceso de planificacion del Gobierno Nacional; es decir, se
consideran a las unidades como unos establecimientos publicos encargadas de
dar cumplimiento a los retos dispuestos en el Plan de Desarrollo Institucional. Se
adopta este esquema, por cuanto la presencia de la UNAD estéa a lo largo y ancho
de todo el territorio nacional y como tal, todas las unidades deben aportar, desde
lo regional, al cumplimiento del Plan.

El seguimiento y evaluacion de los Planea Operativos se realiza a través de la
aplicacion denominada Sistema Integrado de Gestion y Monitoreo Administrativo —
SIGMA- y los resultados alli plasmados reflejan los logros mas relevantes
obtenidos por la Comunidad Unadista, motor que esta haciendo posible los suefios
Unadista, sin dejar de lado los resultados obtenidos en cumplimiento de las
labores funcionales, algunos de los cuales son presentados en la Rendicion de
Cuentas.

& © ©

SGS

SGS


mailto:oplaneacion@unad.edu.co

Universidad Nacional

1. EVALUACION PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
2011-2015

“Los métodos tradicionales de planificacion
suelen hacer hincapié en centrar la atencién de
los directivos en cumplir el plan, objetivo que
normalmente es imposible en un proyecto
plagado de suposiciones. Ademas resulta
contraproducente, ya que insistiendo en el
cumplimiento del plan en realidad se impide el
aprendizaje’.
Harvard Business Review
La Gestion en la Incertidumbre, Pag.138

1.1. CONTEXTO

La evaluacion de la Gestidn Institucional estd fundamentada en la ejecucion de los
Planes Operativos anuales de las diferentes Unidades Misionales y de Gestién, en
el marco del articulo 69 de la Constitucién Politica de Colombia y la Ley 30 de
1992. En este sentido, la Oficina Asesora de Planeacion ejerce la labor de efectuar
seguimiento, evaluacion y control al cumplimiento de los Planes Operativos
Anuales, cuyos logros permiten dar cuenta de los resultados del Plan de
Desarrollo 2011-2015. Esta labor de realiza a través de la aplicacion Sistema
Integrado de Gestion y Monitoreo Administrativo —SIGMA- en dénde se tienen
estos planes y se efectla el reporte de avances de cumplimiento por cada una de
las Unidades.

El Plan de Desarrollo Institucional 2011-2015, que contempla nueve (9)
operaciones (OP) o macroproyectos y dieciséis (16) proyectos, relacionados asi:
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MACROPROYECTO

OBJETIVO GENERAL

OP1. POLITICA PUBLICA Y
REGULACION DE LA EAD.
Contribucion a la formulacion

de la Politica publica vy
regulacion  pertinente para
EAD y sus diversas

metodologias (e-learning, m-
learning, entre otras).

Liderar la formulacién de la nueva politica publica
nacional para:

a) Asegurar las condiciones y recursos
necesarios para la oferta de programas
educacion a distancia y en ambientes virtuales de
alta calidad; vy,

b) Precisar las condiciones de calidad, validez y
reconocimiento de titulos en Colombia de la
oferta virtual internacional.

OP2. MODELO
PEDAGOGICO  UNADISTA.
Apropiacion, consolidacion y
desarrollo del Modelo
Pedagogico Unadista.

Implementar el modelo pedagdgico didactico e-
learning en la UNAD a partir de la
fundamentacion y operacién de sus componentes
pedagdgicos, didacticos, curriculares,
tecnolégicos y organizacionales, con el fin de
mejorar continuamente la calidad de los
materiales, la atencion al estudiante, el
acompafiamiento tutorial y de consejeria y los
procesos de evaluacion en AVA.

OP3. TRAYECTORIAS
UNADISTAS.

Acompafamiento sisteméatico

Atender las necesidades y expectativas de los
egresados para su propio desarrollo profesional,
el de la institucién y el de su entorno.

de las trayectorias del

egresado.

OP4. INVESTIGACION DE | Formular, incentivar e implementar un Plan de
IMPACTO. Productividad, | produccion académica, por parte del cuerpo

Pertinencia y Competitividad
investigativa.

académico Unadista a través del fomento de la
cultura de investigacion y diseminacion del
conocimiento en la Web 2 y 3 que permitan la
gestion del conocimiento e innovacion.

OP5. GESTION
CONOCIMIENTO

ORGANIZACIONAL. Gestion
de la Informacion y de la
comunicacion como
fundamento del aprendizaje

DEL

Desarrollar  competencias y  herramientas
sistémicas para la gestidbn oportuna, rigurosa,
responsable y ética de la informacion y la
comunicacion  institucional a través de
estrategias  pedagobgicas, monitoreo y
evaluacion.
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MACROPROYECTO OBJETIVO GENERAL
organizacional.
OP6. SENTIDO DE | Incrementar el impacto de los programas de
PERTENENCIA. bienestar integral universitario mediante la
Consolidacion del bienestar

universitario integral.

gestion y desarrollo de estrategias acordes con la
politica institucional y normatividad vigente.

Incrementar la efectividad del acompafiamiento a
los estudiantes por parte del cuerpo académico y
demas actores educativos.

OP7. RESPONSABILIDAD
FORMATIVA.

OPS8. CALIDAD
PERDURABLE.
Institucionalizacion de la

autoevaluacion institucional y
de programas con fines de
acreditacion de alta calidad.

Desarrollar e implementar anualmente el proceso
de auto-evaluacién para que conforme a dichos
resultados se disefien planes de mejora para
mantener la recertificacion de calidad y lograr la
acreditacion de alta calidad de los programas y
de la institucion.

OPo9. SOSTENIBILIDAD.
Consolidacién, busqueda vy
desarrollo de estrategias Yy
fuentes de financiacién
alternas.

Potencializar las fuentes de ingresos de caracter
misional existentes e implementacion de nuevas
fuentes, mediante la consolidacion de un
portafolio para apalancar la gestion de la UNAD.

1.2. CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y MONITOREO ADMINISTRATIVO

-SIGMA-

El monitoreo realizado al cumplimiento de los diferentes Planes Operativos
Anuales, y por ende, de las metas del Plan de Desarrollo 2011-2015, refleja los
logros cuantitativos alcanzados en cada OP y Proyectos establecidos.

1.2.1. Cumplimiento por OP o Macroproyectos 2011-2014

De acuerdo con los resultados cuantitativos arrojados por el Sistema Integrado de
Gestion y Monitoreo Administrativo —SIGMA-, se tiene que el promedio nacional de
ejecucion de los planes operativos por OP corresponde al 88,8%, 88,5%, 91,1%
para los afios 2011, 2012 y 2013 en su respectivo orden. Para la vigencia 2014 el
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reporte de avances corresponde al 55,7%, no obstante, es necesario aclarar que
este resultado obedece al hecho que las metas establecidas a cumplir durante el
2014 estan en su mayoria proyectadas para obtener el producto o resultado al
finalizar el dltimo trimestre; es decir, a diciembre de 2014.

Con estos resultados se evidencia que la UNAD es rigurosa en el cumplimiento de
sus metas, teniendo presente que en promedio 2011 al 2013, se ha alcanzado
aproximadamente un 89% de logro frente a lo propuesto, lo cual se contribuyen
con el fortalecimiento de la capacidad de respuesta a las demandas de la
sociedad del conocimiento, sin tener que reaccionar ante ellas.

ANOS
oP
2011 2012 2013 2014*
oP1 79,5% 87,6% 89,6% 62,1%
oP2 88,9% 90,0% 84,1% 56,9%
oP3 79,5% 71,1% 92,8% 59,4%
OP4 94,6% 92,4% 90,6% 51,6%
OP5 89,7% 91,9% 93,8% 53,1%
OP6 86,3% 89,0% 91,5% 58,2%
OP7 92,7% 95,4% 94,9% 47,4%
OP8 95,9% 90,5% 93,1% 57,0%
OP9 92,0% 88,7% 89,5% 55,2%
PROMEDIO 88,8% 88,5% 91,1% 55,7%

NOTA: Corte a octubre 5 de 2014. La ejecucion de las metas en su
mayoria estan programadas para ser ejecutadas al final del
ultimo trimestre.
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Estos resultados corresponden al porcentaje promedio de cumplimiento de las
metas establecidas en los proyectos que hacen parte de la OP, es decir, al
promedio de la sumatoria del cumplimiento de todas las metas propuestas a
ejecutar por cada OP.

1.2.2. Cumplimiento por Proyectos

El porcentaje promedio de cumplimiento por proyectos, que corresponde al
promedio de las metas de cada proyecto del Plan de Desarrollo, corresponde al
90,6%, 89,4% y 91,6%, para los afios 2011, 2012 y 2013, porcentajes muy
representativos que evidencian el compromiso de toda la Comunidad Unadista
para llevar educacion de calidad, en especial a tod@s |@s colombian@s. Para el
2014 el promedio corresponde al 55,7% por cuanto al cierre de la presente
vigencia es cuando se tiene proyecto alcanzar el resultado o producto final.
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ANOS
PROYECTO
2011 2012 2013 2014*
PR1 75,9% 92,1% 90,9% 41,9%
PR2 87,5% 83,3% 89,3% 69,7%
PR3 87,3% 90,5% 83,5% 53,9%
PR4 99,8% 85,9% 88,6% 71,3%
PRS 79,5% 71,1% 92,8% 59,4%
PR6 94,6% 92,4% 90,6% 51,6%
PR7 89,8% 93,7% 93,4% 51,2%
PR8 85,9% 85,4% 90,0% 56,9%
PR9 96,8% 97,0% 96,1% 53,0%
PR10 86,3% 89,0% 91,5% 58,2%
PR11 92,7% 95,4% 94,9% 47,4%
PR12 95,3% 90,2% 91,6% 69,5%
PR13 95,0% 90,1% 96,2% 53,5%
PR14 100,0% 93,8% 95,8% 43,5%
PR15 94,1% 93,9% 84,4% 50,1%
PR16 89,7% 85,8% 95,3% 60,5%
PROMEDIO 90,6% 89,4% 91,6% 55,7%

NOTA: Corte a octubre 5 de 2014. La ejecucién de las metas en su
mayoria estdn programadas para ser ejecutadas al final del

ultimo trimestre.
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Los resultados de cumplimiento de los planes operativo o de accion
correspondientes a las vigencias 2011, 2012, 2013 y parte del 2014, dan cuenta
del cumplimiento de las metas establecidas, es un porcentaje de cumplimiento
muy representativo frente a los logros y retos que se asumieron en el Plan de
Desatrrollo Institucional 2011-2015.
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